UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TiNH TAY NINH Poc Iap - Ty do - Hanh phiic

8é: /82| /UBND-KTTC Tdy Ninh, ngdy 03 thang] nim 2014

V/v Tiép tue trién khai thyc hién
nhi¢m vu va giai phap dé duy tri va
cai thién chi so PCI ctia tinh.

Kinh gui:
- Thi trudng cac S, ban, nganh tinh;
- Cht tich UBND céc huyén, thanh phd.

Chi sb Ning luc canh tranh cép tinh (PCI) dugc su dung nhu mot cong cu

quat trong dé do ludng va danh gié cong tdc quan ly va diéu hanh kinh té cia 63

tinh, thanh phé trén 10 linh vuc ¢6 anh hudng lon dén su phat trién ca khu vue

kinh té dan doanh, bao gom: Chi phi gia nhdp thi truong, Tiép cdn dat dai, Tinh

Wch Chi phi thoi gian, Tinh ning dong, Chi phi khong chinh thire, Ho tro
oanh nghiép, Pao tao lao dong, T hiét ché phdp Iy, Canh tranh binh ding.

Ngdy 20/3/2014, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) va
Du 4n Séang kién Canh tranh Viét Nam cia Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky
(USAID/VNCI) da té chirc L& cong bb Chi s6 PCI nam 2013 tai Ha Noi.
Mau didu tra PCI 2013 bao gdbm 8.093 doanh nghiép dén doanh va 1.609
doanh nghiép FDI.
Chi sé PCI ctia tinh Tay Ninh di vuot 46 béc, ding vi trf the 11 vét diém
téng hop binh quan 1a 61,15 niim trong nhém Tdt so véi ca nude.
* 06 chi s6 thanh phin c¢6 thi hang tét ting vuot bac hon so véi nim
2012, gom:
1. Chi phi gia nhap thi trudng: nam 2012 (8.59 didm - hang 43/63), nim 2013
(8.49 diém - hang 4/63);
2. Tiép cén dét dai: nim 2012 (8.34 diém - hang 3); ndm 2013 (8.08 diem -
hang 2). Miic du thir hang c6 ting nhung di€m s0 bi gidm so v&i ndm 2012;
3. Chi phi khong chinh thite: nam 2012 (5.18 diém - hang 60); nam 2013
(7.36 diém - hang 18);
4. Tinh ning déng: ndm 2012 (3.16 diém - hang 56); nim 2013 (6.46 diém -
hang 17);
5. Thiét ché phap 1y: nam 2012 (3.4 diém - hang 36); nam 2013 (6.08 diém -
hang 19);
6. Canh tranh binh déng: nim 2013 (6.36 diém - hang 17).
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% 04 Chi s6 thanh phin c¢6 thi hang twong dbi so voi nim 2012, gdm:

1. Chi phi thoi gian: nim 2012 (5.45 diém - hang 38); ndm 2013 (6.31 diém -
hang 30);

2. Tinh minh bach: ndm 2012 (4.07 diém - hang 62); nam 2013 (5.18 diém -
hang 52);

3. Pao tao lao dong: nim 2012 (5.31 diém - hang 15); ndm 2013 (5.61 diém -
hang 21);

4. Dich vy hd trg doanh nghiép: nim 2012 (4.41 diém - hang 13); nim 2013
(5.66 diém - hang 19).

Dé - duy tri 06 chi s6 thanh phan c¢6 vi tri cao, tdng béc va cai thién vi tri cia
cac chi so c6 thir hang tuong dbi trong bang xép hang. Ddng thoi tiép tuc nang cao
10 chi s6 thanh phan trong ndm 2014 va nhitng n3m tiép theo, Chu tich UBND tinh
yéu cdu cac S&, ban, nganh tinh, UBND céc huyén, thanh phd tiép tuc tap trung thuc
hién c4c nhiém vy, giai phap nhim ning cao chi s6 PCI cta tinh, cu thé nhu sau:

I. Nhiém vu va gidi phap chu yéu

1. Tiép tuc trién khai thuc hién t6t Quyét dinh s6 1098/QD-UBND ngay
13/6/2013 cua UBND tinh ban hanh Ké "hoach néng cao chét lugng méi trudng kinh
doanh, ddu tur va tiép tuc ning cao chi s ning lyc canh tranh cua tinh Tay Ninh giai
doan 2013-2015.

2. Tiép tuc thuc hién t5t kénh thong tin “Hoi ddp tryc tuyén” trén Cbng thong
tin dién tir cta tinh tao diéu kién thuén 19i cho cic td chirc, c4 nhan va doanh nghiép
chia s& nhitng kh6 khian, vuéng méc trong qué trinh san xuét, kinh doanh,

3. Thudng xuyén t6 chiic déi thoai v6i doanh nghi¢p bing nhiéu hinh thirc
phong phu theo céc chuyén dé dé ling nghe : kién phan hdi cta doanh nghip, qua
do6 xtr 1y kip thoi nhitng khoé khan, vuéng méc trong qué trinh san xuét kinh doanh
cta doanh nghiép.

4. Céc don vi ¢6 lién quan truc tiép dén doanh nghi€p ting cudng chi dao va
giam sat bo phan hd trg doanh; ning cao chét lugng ciia bd phan tu van, huéng dan
tha tuc cho doanh nghiép.

5. Xay dung cac chuong trinh hd trg doanh nghiép ph hop vdi cam két hoi
nhép kinh t& qudc té, phd bién céc vin ban quy pham phép luit méi cda tinh va nha
nudc.

6. Dbi méi toan dién, tao su chuyén bién cin ban vé chét hrong bo méy hanh
chinh. Tiép tuc ning cao nhén thirc, trdch nhiém, su néing dong, sang tao va tién
phong cua lanh dao cac cép chinh quyén va doi ngii can by cong chiic trong viée
giai quyét cong viée cho doanh nghiép. Dé cao trach nhiém ngudi dung dau cac co
quan quan Iy nha nuéc cdp thanh phd, huyén, x4, phudng trong viée thdo g& kho
khan cho doanh nghiép.

7. Thuong xuyén bdi dudng, dao tao CBCC nam vitng cac chinh sach, quy
dinh hién hanh trong khung khé phép luat dé giai quyét kho khin, vuéng mic cho
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doanh nghiép dugc kip thoi, hiu qua. D6i méi phuong phap, noi dung va chuong
trinh dao tao, boi dudng kién thirc chuyén mén nghiép vy theo yéu cau vi tri cong
tac (ve kien thirc, k§ ning va thai 6 hanh vi Gtng xu).

8. Tién hanh khao sat vé sy hai Iong ctia doanh nghiép dbi véi co quan quan 1y
nha nuéce, qua d6 kip thoi chi dao’ chan chinh, khic phyc nhitng ton tai, yéu kém cia
cac sd, nganh, huyén va thanh pho trong viéc phuc vu nhén dan.

9. Thue hién cong khai minh bach, huéng din r3 rang va thuong xuyén cép
nhét thong tin, tdp trung trén c4c linh vue quan ly xdy dyng, dat dai, cap giay phép
dau tu, thanh 1ap doanh nghiép, ké khai va ndp thué, phi va 1€ phi, hai quan. Cong
bo, cong khai mgnh bach bang nhiéu hinh thirc nhu: trang thong tin dién tir cia tinh,
website, niém yét cong khai tai tru s& co quan...v€ quy trinh thi tuc, thanh phan ho
s0, cac loai bi€u mau, huéng dan chi tiét dé hoan thién mau thu tuc hanh chinh, quy
dinh thoi gian giai quyét, cdc mie phi, 18 phi theo quy dinh d€ ngudi dan va doanh
nghiép de hiéu va dé thuc hién.

10. Website cia cdc S&, nganh can dam bao hiéu qua vé ndi dung thdng tin;
phai ¢6 bd phan chuyén mén phu trach cong tac cdp nhét ndi dung thong tin va ¢
Ban bién tip chiu trach nhiém riéng vé ndi dung thong tin. MSi website déu phai
duy tri tot phan lién hé d¢ cong dan, doanh nghiép guri thu va nhan duoc thong tin
tra 1ovi. '

IL Nhiém vu va giai phap cu thé

1. S K¢ hoach & Piu tu

Tiép tuc duy tri cdp nhét va cong khai thu tuc hanh chinh va c4c thong tin vin
ban phap luit ¢6 lién quan dén hoat dong kinh doanh ctia Doanh nghiép trén cong
thong tin dién tir.

R soat dé don gién héa céc thi tuc hanh chinh, bi bo cac gidy phép, gidy
chimg nhan di diéu kién kinh doanh khong can thiét. Két qua ra soat tht tuc hanh
chinh dugc niém yét cong khai, cdp nhét thuong xuyén dé cong dan, doanh nghiép
biét thue hién.

Téng cudmg sy phdi hop gitta cac co quan, ddu tu thiét bj dong bo dé duy tr
syt phoi hgp higu qua gilta cic co quan ¢6 lién quan.

2. S¢ Tai Nguyén va Mai truwong

Hoan thanh cong tac 1ap quy hoach sir dung dat dén nam 2020 va ké hoach sir
dung dat trong giai doan 2011-2015 & 3 cap: tinh, thanh pho, huyén va x4, phuong.
Cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat, quy dﬁt’chua st dung nham minh bach
h(:)a viéc tiép cdn ngudn luc dat dai, miit béng’sén Xuét, dam bao co s& cho viée giao
dat, cho thué dat, chuyén muc dich sir dung dat.

~ Rasodt, thong ké va & xudt thu hdi dit ciia cdc du 4n khong trién khai, giai
th€ hodc pha sdn theo quy dinh ctia phép luat. C6 giai phéap cu thé doi véi cde du 4n
chgm trién khai do nguyén nhan khach quan.

Ra so4t va phan diu giai quyét co ban nhitng khé khin, vuéng mic lién quan
dén viéc giao dat, cho thué dat, chuyén myc dich str dung dét cho doanh nghiép.
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Cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat cua tinh, huyen ra soat lai tinh
hinh trién khai cdc quy dinh thi tuc hd SO Ve dét dai, thoi gian giai quyét hd so dat
dai, hd trg doanh nghiép c6 dugc mit bing kinh doanh nhanh, 6n dinh va phit hop
vGi quy dinh hién hanh; ddnh gia lai cdc c6ng viéc nganh minh thuc hién theo cic
tiéu chi ciu thanh chi sb thanh ph?in dé co diéu chinh, cai thién tich cuc.

3. S& Ngi vu

Chuan hoéa d6i ngii CBCC vé trinh dé chuyén mén nghiép vy, cdp nhit kién
thirc va k¥ ning dé dap ung nhu céu cong viéc, ning cao nhén thirc va thai do cua
d6i ngii CBCC trong cac mdi quan hé giao tiép nhim thyc thi nhiém vy.

C6 ké hoach kiém tra, giam sat cac bo phan li€n quan dén viéc giai quyét cac
tha tuc hanh chinh; d& xuét chinh s4ch dai ngg, khen thuong thoa dang cho CBCC di
doi v6i st dung céc ché tai xir Iy cong khai, nghiém khic tuwong tmg dbi véi nhitng
truong hop loi dung vi tri lam vige ddt ra céc quy dinh trdi phap luat, trai thim
quyén gy khé khin cho ca nhén va t chiic.

Ra so4t co cdu td chirc cac co quan chuyén mén thugc UBND tinh; diéu chinh
chirc ning, nhiém vu cia timg co quan dé tranh viéc chdng chéo, tring lip chirc
ning nhiém vu (néu co).

Hoan thién co ché mdt cta, co ché mot cira lién théng dé gidi quyét thu tuc
hanh chinh cho cac nhan, to chue.

4. S& Tu phap

Xa hoi héa mét ph?m cac dich vu hd trg phap 1y cho doan}_l nghiép tai tinh.
Khuyén khich mé& céc van phong luat su va ting cudng dich vu ho trg phép 1y cho
cac doanh nghiép.

Ra so4t cac Quyét dinh do UBND tinh ban hanh lién quan dén chinh sich tai
dia phuong; tham dinh, tham muu UBND tinh ban hanh cédc chinh séach trong thoi
gian t&i phu hop véi quy dinh Chinh phu.

Lya chon mét s6 thi tuc hanh chinh c6 tinh chét don gian dé tién hanh thi
diém cét giam thdi han giai quyét dén mérc ngén hon theo quy dinh cta phap ludt.

Trén két qua thi diém tlen hanh m& rong pham vi 4p dung. Phin dau trén 90% hd so
hanh chinh dugc giai quyét ding han, trong d6 30% dugc giai quyét trudce han.

5. S& Théng tin va Truyén thong

binh huéng cac co quan bao chi va ph01 hgp cdc 5§, ban, nganh lién quan
ddy manh cong téc tuyén truyén ké hoach vé cic du 4n x4y dyng co so ha ting mdi,
dy 4n dau tu, ban Eio quy hoach st dung dat, quy hoach x4y dung, chinh sich vu dai
dau tu cda tinh, mau biéu tht tyc hanh chinh, dir liéu doanh nghiép di ding ky kinh
doanh, thong tin lién quan vé thué, ngan sach, ké hoach phat trién kinh té xa hoi, vin
ban quy pham phép luit cua tinh...

Pam béo t6t vé ha tdng, k§ thuat d website ctia cac S&, ban, nganh hoat dong
higéu qua.



Cong théng tin dién tir cua tinh chu trong cong téc tuyén truyén céc thong tin
lién quan dén viéc cai thién chi s PCI cda tinh.

6. S¢ Lao dong, Thwong binh va Xa hoi

Khuyen khich cdc doanh nghip tuyén dung va tb chirc ddo tao lao déng theo
nhu céu (dic biét 12 lao dong k¥ thuit cao).

Day manh xa hoi héa két hop véi ting ty 1¢ dau tur ngén sdch nha nuéce dé
phat trién sy nghiép gido duc va dao tao, nhét Ia dio tao nghé trinh do cao.

Néng cao hiéu qué hoat dong cia sin giao dich viéc lam.

Thuc hién ké hoach nang cao chat luong day nghe hoan thanh viéc nang cép
Truong Trung cip nghé Téy Ninh Ién Tru'cmg Cao ding nghd.

Pdy manh cong tic day nghé ngin han cho lao ddng nong thon.
7. Ban quan Iy Khu Kinh té tinh

Tiép tuc khai thac céc khu cong nghi€p da dugc Chinh phi phé duyét, tao
nguon cung sén c6 v& mit bang san xuét kinh doanh v&i chi phi hop ly. Péng thoi,
khuyen khich, dinh huéng dé doanh nghi¢p dau tu vao khu cdng nghi¢p tép trung
tao diéu kién thudn loi du tu ha ting va hoat dong san xuét kinh doanh ciia doanh
nghiép.

Nang cao hiu qua cong téc thong tin dy béao, danh gid ding tinh hinh, [am rd
kho khan, vuéng méc dé ¢6 bién phap hd tro kip thoi nham duy tri va thic day phat
trién c4c hoat dong sén xuit kinh doanh ctia doanh nghiép.

Céng bé rong rai, c@p nhat thuong xuyén thong tin vé doanh nghlep da ding
ky, mdi thanh 18p va thay dbi dé tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép tim kiém
ddi tac kinh doanh cling nhu thuén tién trong cac giao dich.

8. Trung tam Xic tién Piu tw Thuong mai Du lich, S& Céng Thwong va
cac S&, nganh c6 lién quan

HS trg doanh nghiép vé tu vén phép 1y thong tin thi trudong, tu van xdy dung
chién lugc kinh doanh, chién lugc sin phim, tmg dung khoa hoc cong ngh¢, xay
dung, quan ly va quang ba thuong hiéu, 4p dung céc hé théng quan 1y chit lugng
theo tiéu chuin quéc té, dao tao nha quan ly va nguoi lao dong.

Khuyen khich tao dleu kién phat trién thi trudng dich vu hd tro kinh doanh,
kich cau tiéu dung, binh bn gi4 ca, kiém ché lam phat trén dia ban. Xay dung quy
hoach phat trién hé théng kénh phan ph01 hang hoa trén dia ban tinh, day manh va
thu hit dau tu céc thanh phin kinh t€ vao phat trién mang luéi ban budn, ban lé,
trung tdm thuong mai, cym thuong mai dich vy, cac cira hang tién ich; xa hdi hoa
viée dau tu, khai thac va quén 1y cho.

Tang cudng cdng tac xuc tién thuong mai. Gén két hoat dong xuc tién thuong
mai v6i hoat dong khuyén cong dé tao hiéu qua cao hon trong vi¢c néng cao nang
lyc canh tranh ctia doanh nghi¢p. Ting cudng hoat dong xtic tién thuong mai dbi
v0i cac mit hang xuét khiu, mé rong thi trudng xuat khau sang c4c khu vue it bi tac
dong ciia khung hoang tai chinh, suy thodi kinh té theo tirng nganh hang, ting khu
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vye. Thong tin cho cac doanh nghiép TAy Ninh dé tham du cac hdi cho trong va
ngoai nugce.

Khuyén khich cic doanh nghiép tham gia cung (ng cic san pham, dich vu
cong. Thuc hién céc bién phéap han ché canh tranh khéng lanh manh.

Khuyén khich cic doanh nghiép ting dung cong nghé thong tin trong quén ly
didu hanh; ing dung hé théng quén ly theo muc tiéu; nghién ctru, 4p dung thanh tuu
khoa hoc cong ngh¢ va cac phuong phap quan ly tién tién nhdm giam chi phi khong
chinh thirc, chi phi trung gian, ning cao ning sudt lao dong, ci thién ning lyc canh
tranh..

Bay manh sy phat trién ha tdng, nhét 1a vé cung cép dién va giao théng, tao
diéu kién thuan 1gi dé doanh nghiép ting ning sudt lao dong. Khuyén khich xa hoi
héa, thu hat vén dau tu trong va ngoai nude, dic biét 1a trong céc linh vire xay dung
ha tﬁng k¥ thudt, ha té“mg x4 hoi, xdy dung céc khu cong nghé cao.

8. Uy ban Nhin dan cic huyén, thanh phd

Can ctr chttc ning, nhiém vu ¢ trach nhiém phéi hop tich cyc voi cac So,
nganh dugc UBND tinh giao nhiém vu tai vén ban nay nhim goép phan duy tri va
tiép tuc cai thién chi sé ning lye canh tranh (PCI) cta tinh.

Viée thue hién cac giai phap duy tri chi sé nang luc canh tranh cip tinh 1a mot
nhiém vu quan trong, 14 co s¢ danh gia murc hoan thanh nhiém vu cua cac sd, ban,
nganh dia phuong. Do do, dé nghi cac nganh, cac cdp nang cao nhan thirc va gin
voi trach nhi€ém ngudi dimg dAu, tién hanh phén tich, danh gia nhung nhén t6 anh
hudng dén két qua chi sé PCI, dé dua ra giai phap kha thi nhdm cai thién mi truong
dAu tu, ndng cao ning luc canh tranh trong thoi gian t6i.

Yéu cdu Thu trudng cée S§, ban, nganh tinh, Chi tich UBND cdc huyén,
thanh phd cén ctr t6 chire thuc hién nghi€ém chi dao nay./.

Noi nhin :

- Nhur trén;

- TT. Tinh uy;

- TT. HDND tinh;

- CT, céc PCT UBND tinh;
- LD VPUB, KTI, TH;

- Luu: VT.VP.UBND tinh

(thi-chidao-duytrichisoPCI)
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