
UY BAN NHAN DAN 
TINH TAY NINH 

S6: 	/QD-UBND 

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VItT NAM 
DOc 1ap - Tir do - 114nh pink 

Tay Ninh, ngay 20 thong 6 nom 2024 

QUYET DINH 
Phe duyet Phu'o'ng an tai eau trim quy trinh thkrc hien 
thii tic hanh chinh C'Ap Chirng chi hanh nghe du'c't 

thu(lc tharn quyen giai quy6t cua So' Y to tinh Tay Ninh 

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH TAY NINH 

Can tic' Luat Td chic chinh quyen dia phu.ang ngay 19 thong 6 Wain 2015; 

Can Lu 'at sem ddi, bd sung mat so lieu cua Luat To chew Chinh phill va 
Luat To chic chinh quyen cita phtrong ngay 22 thong 11 /lam 2019; 

‘Can Nght dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08 thong 4 nom 2020 cua Chinh 
phet ve thkrc hien thu tyc hanh chinh tren moi trtrong dien ter; 

Can cit. Nghi dinh so 42/2022/ND-CP ngay 24 thong 6 nom 2022 cua Chinh 
phu quy clinh ye viec cung cap thong tin va dich vy tong tryr tuyen cua co' quan 
nha nuO.c tren moi tru.o.ng  nigng; 

Can cu' Thong tu. so  .01/2023/TT-VPCP ngay 05 thong 4 nom 2023 cua 
Van phong Chinh phei quy clinh mot so nai dung va bien phap thi hanh trong s 
how ho 	lc& qua giai quyet thU tyc hanh chinh va thyc hien thu tyc hanh chinh 
tren moi trufrng dien ter; 

Can c& Quyet dinh so 35/2022/QD-UBND ngay 31 thong 10 nom 2022 
cua UBND tinh ban hanh Quy the hoot clang cua He thong thong tin giai quyet 
this tyc hanh chinh tinh Tay Ninh; 

Can czi:Quyet dinh so 408/QD-UBND ngay 04 thong 03 nom 2024 cua 
UBND tinh ye viec tong bo danh myc this tyc hanh chinh thyc hien dich vy tong 
tryc tuyen town trinh va danh myc thU tyc hanh chinh thkrc hien dich vy tong 
tryc tuyen mat phan tren dia ban tinh; 

Can cU Quyetclinh so 643/QD-BYT ngay 18 thong 3 17a172 2024 cua Bo Y to 
ice ve viec Phe duyet  hooch trien khai thyc hien De an phat trien Ung dung det lieu 

ye dan cu, dinh danh va xac thyc dien tic phyc vy chuyen doi so quoc gia giai clown 
2022 — 2025, tam nhin den nom 2030; 

Theo de nght cua Gicim doc So' Y to tai TO.  trinh so 2377/TTr-SYT ngay 13 
thong 6 nom 2024. 
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QUYET DINH: 

Dieu 1. Phe duyet kern theo Quyet dinh nay Phuanean tai cau true quy 
trinh thikrc hien thil tic hanh chinh "CAI) Chimg chi hanh nghe'dirgc (bao gam ca 
truong ligp cap Chirng chi hanh nghe dirge bi thu hoi theo quy dinh tai cac 
khoan 1,,  2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 Dieu 28 dm Lu4t dugc" thu6c th'am quyen 
giai quyet dm SO.  Y to tinh Tay Ninh (quy trinh viz bieu mau kern theo). 

Dieu 2. Giao So.  Y to chi tri, phi hgp 	SO Thong tin va Truyen th6ng 
xay dung cau hinh dich vu cong trirc tuyen cloi voi thu tic hanh chinh "Cap 
Cluing chi hanh nghe dugc (bao g6m ca tnrong hgp cap Chang chi hanh nghe 
dugc bi thu h6i theo quy dinh tµi cac khoan 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 Dieu 28 
cua Lulat dugc" tren He th6ng thong tin giai quy't thu tic hanh chinh cua tinh 
theo Phuong an tai cau true; lam dau,moi phoi hgp 	cac,  quan lien quan 
giai quyet cac vuong mac phat sinh (neu co) trong qua trinh to chin thvc hien. 

Dieu 3. Quye't dinh nay có hieu 1%rc thi hanh ice tir ngay 147. 

Dieu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Giatn d6c cac So.: Y t6, 
Thong tin va Truyen thong; Uy ban nhan dan cac huyen, thi xa, thanh ph6 va cac 
to chirc, ca nhan có lien quan chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh nay./. 

Nei nlittipait/ 
- Nhu Dial.' 4; 

Cue Mein soat TTHC - VP Chinh phi; 
- CT, cac PCT UBND tinh; 
- LAnh 40 VP UBND tinh; 
- TTPVHCC; KSTT; 
- Luu: VT, VP UBND tinh. 

KT. CHU TICH 
PH6 CHU TICH, 



PHU'ONG AN 
CAU TRUC QUY TRINH THIIC HIEN THU TUC 

CHI HANH NGHE DIfaC (BAO GOM CA TRU'ONG 
G CHI HANH NGHE DUVC BI THU HOI THEO QUY 

I CAC KHOAN 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 DIEU 28 
CUA LUAT DUVC" 

Quy& clinh so:/QD-UBND ngay1;)/6/2024 ciia Chit tich 
Uy ban nhan dan tinh Tay Ninh) 

I. LIM DO MO TA QUY TRINH 

Buoy 1: Cling dan nOp hoso' 
Bulk 2: Tiep nhan, xir 1ST ht. so' Buck 3: 

Trung tam 
PVHCC Tinh 

Sik Y t6 ket qua 

1 
Cher tip 

nhan 
Ging Dich vu tong tinh Tay Ninh 
(https://dichvucong.tayninh.gov.vn) 

C6ng dan dang nhap he th6ng bang 
tai lchoan ding dich vu C6ng qu6c 
gia hoac tai khoan dinh danh dien 

lir VNeID 

1 
(I) (2) 

He sa 
khong 

N6p Ito sa true tuye'n dich vu ding hap le Tir 
Kim tra Ch6i ►I. 	• 

"The' tyc Ccip chi'eng chi hemp nghe' 
chcac theo hinh thziv xet ho sa" n6 so. (3a) glai 

H6 so 
quyet 

Tai va diet' mau Form (matt don, to 
khai) theo yeti cau. CO the sir dung 

"chit V sa" dien dr 
hcfp 14 

(3b) 
Dinh kern, tich hop mau don, to• 

khai len he th6ng Vile Scan" theo 
quy dim 

'  
He sa 
Ithong 
h9p le 

Xac nhan tiled gian va (5) 

Chon 'nye "Girl h6 sa tnrc tuyen" 
Cong chuc Phong C thong bao Lich hen tra 

ket qua cho tong dan 
--P- them dinh ho so' (6a) 

He sa hop le (6b) 

(4) 
Tiep nhan 116 so 

Tri ket qui 
44 thee lich hen (7)  

Trinh lanh dao Phong 

(8)  
V 

Trinh lanh dao Set 

(9)  
I (10)  

s6 	tir Ky, 	hoa dien ► Tri 
Ket 	Chile 	hi) 

tra ket so.  va 
ket 

qua Ong dan 
qui 
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II. QUY TRINH CAC BUOC THVC HIEN THU ITC "CAP CHUNG 
CHI HANH NGHE DUVC (BAO OM CA TRUbNG KW CAP CHU'NG 
CH! HANH NGHE DOC BI THU HOI THEO QUY.DINH TAI CAC 

KHOAN 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 DIEU 28 CUA LUAT PU'QC" 

Thoi gian giai quy6t: 15 ngdy, 1(6 dr ngdy nhan 116 sa hop 1" 

S TT 
Ngtroi 
thkrc 
hien 

Trinh tir cac bo'o't thkrc hi0 
Thoi 
gian 

TTHC 
dtryc 

tong be, 
tai Quyet 
dinh cua 
Chu tich 
UBND 

tinh 

To chirc/ 
ca nhan 

- TO chirc/ca nhan dang nhap vao He thong 
th6ng tin giai guy& thu tvc hanh chinh Dich 
vu 	ding 	tinh 	Tay 	Ninh 	tai 	dia 	chi: 
https://dichvucong.tayninh.gov.vn  

Quyet 
dinh so 

164 
64 UB ngay 

10/8/2023 
dm 

UBND 
tinh 

Bulk 1: 
Giii ho 

so' 

- 	NgtrOi 	n6p 	ho 	so 	Iva 	chon: 
+ N6p ho so trvc tuyen. 
+ Chon thu tic: "Cap Chung chi hanh nghe 
dugc (bao gOm ca trueng hop cap Chirng 
chi hanh nghe dugc bi thu hoi theo quy dinh 
tai cac khoan 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 
Dieu 28 dm Lust dugc" 
- 	Nguoi n6p 116 sa tai mau don, to khai 
theo quy dinh va dien cac th6ng tin theo 
- chin V mau. CO the sir dung "ch 	so" dien tn. 

- Tich h9p mau don, to 	len he thong. 
+ Tryon g hop to chirc/ca nhan chua có 
"chic kj) so" dien lir' thi có the tich hop mau 
don, to khai len he thong duoi dang ban 
"file Scan, chyp" theo quy dinh. 
+ To chti.c/ca nhan phiii girl ban giely qua 

citro'ng btru chinh ye Trung tam Phvc vv 
hanh chinh ding tinh trong thai hyn 03 
ngity him vilfc Ice to ngay nOp chi ha so' true 
tuyen. 
- 	Nguoi n6p kiem tra, cap nhat thong tin 
bao dam thOng tin 6sy du, chinh xac, hop 
phap. 
1. NW thong bao có hO sa mOi ten He 
th6ng. 
2. That hien tip nhan va ki6m trah6 sa: 
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rBak 2: 
Xii'r17 
ho so' 

Trung 
tam Phuc 
vu hanh 

chinh 
cong tinh 

+ Truang hap He sa chua dam bao theo 
quy dinh: Tra yeu eau be sung tren mei 
truing dien t*. 
+ Tru6ng hap he sa dam bao theo quy 
dinh: In phieu nhAn va hen tra ket qua, 
thong bao true tuyen MA he so.  dugc Oat 
sinh,  to gong tr'en He thong thong tin giai 
quyet thin tpc hanh chinh theo quy dinh. 

4 gig 

, 
So'Y to 

Cong ch*c Phong Quan 1T Hanh nghe tiep 
nhAn he sa tir nhan vien buu dien; xem xet, 
thAm dinh ho sa: 

+ Truang hgp 116 sa chua hap 1e: du thao 
thong bac),  cho to el-nix/ca. nhan biet bang 
van ban de hoan chinh h6 sa theo quy dinh 
trinh Lanh dao phong xem xet va trinh Lanh 
dao phe duyet. 
+ Tru6ng hgp he so dAy dii,,  dung quy dinh: 
du thao ket qua giai quyet thii tuc hanh 
chinh trinh Lanh dao ph6ng xem xet va 
trinh Lanh dao SO phe duyet (kg, so hoa 
dien tit) chuyen tra ket qua. 

112 
gi& 

Buirc 3: 
Chuyen 
tra ket 

qua 
giai 

quytt 

Trung 
tam Phuc 
vu hanh 

chinh 
cong tinh 

Tip nhAn ket qua giai quyet, ket Mc ho sa 
va tra ket qua true tuyen theo lich hen cho 
to chdc/ca nhan. 

04 
gia 

Tiing tong: 15 ngay 

*Thank phan ha so' tru* khi thyv hren tell cau frac: 

1. Dan de nghi cap Chimg chi hanh nghe dugc thuc hien theo Mau se 02 tai 
Phu lac I ban hanh kern theo Nghi dinh 54/2017/ND-CP; 

2. 02 anh than dung co' 4 cm x 6 cm cua nguoi de nghi cap Chung chi hanh 
nghe dugc trong th6i gian khong qua 06 thang; 

3. Ban sao có chimg that van bang chuyen min; 

4. Ban chinh hoc ban sao có ch*ng thuc GiAy xac nhAn th6i gian thgc hanh 
theo quy dinh tai Mau so 03 tai Phu. lac I ban hanh kern theo Nghi dinh 
54/2017/ND-CP; 

5. GiAy chung nhan sac khoe do ca sa y to có tharn quyen cap; 
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6. Phi'eu1S,  lich to phap; 

7. Ban sao can cu6c cong dan; 

8. Giay,  xac than hoan thanh chuang trinh ciao tao, cap nhat kin thirc 
chuyen mon ye dugc (doi voi truong hop da bi thu h6i Chung chi hanh nghe dugc 
theo Khoan 9 Dieu 28 dm Luat dugc). 

SO luvng hO so': 01 (b0). Ban chinh 

*Thanh phial ha sa sau khi thlyc hren tai call trac: 

1. Don a nghi cap Chirng chi hanh ngh&' dugc thirc hien theo Mau s0 02 tai 
Phu luc I ban hanh kern theo Nghi dinh 54/2017/ND-CP; 

2. 02 anh chin dung co.  4 cm x 6 cm oh nguai de nghi cap ChUng chi hanh 
ngh'e dugc trong then gian khong qua 06 thang; 

3. Ban sao c6 chirng thuc van bAng chuyen mon; 
4. Ban chinh hoac ban sao c6 chirng thirc Giay xac nhan tiled gian thirc hanh 

theo quy dinh tai Mau so 03 tai Phu luc I ban hanh kem theo Nghi dinh 
54/2017/ND-CP; 

5. Giay chirng nhan  sue kh6e do ca y to c6 tham' quyes  n cap; 
6. Phieu1S,  lich ttr phap (ban dien tir' xem ten he thting); 
7. Giay xac nhan hoan thanh chuang trinh ciao tao, cap nhat kien thirc 

chuyen mon ve dugc (d61 	truong hop da bi thu hOi Chimg chi hanh ngh'e dugc 
theo Khoan 9 Di'eu 28 dm Lua't dugc). 

So 'wog hO so': 01 (b0). Ban chinh 



Phu luc 
PHU'ONG AN DON GIAN HOA TAI CAU TRUC 

QUY TR1NH THU TUC HANH CHINH 
(Ban hanh kern theo Quye't chinh so ANY /QD-UBND ngay O/6/2024 

cira Chti tich UBND tinh My Ninh) 

Tai cAu tr.& quy trinh thuc hien thii tuc hanh chinh linh virc 
cap 

phAm: 
Thu tic "cap Chimg 	hanh nghe dugc (bao 	ca throng hgp cap Chimg chi 
hanh nghe dugc bi thu hoi theo quy dinh tai cdc khoan 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 
Dieu 28 dm LuAt dugc", cu the nhu sau: 

1. NOi dung don gian hoa 

NOi dung 1: bo thanh phAn Ban sao ,có chirng thuc can cuac cong dan/giAy 
chimg minh nhan dan hoac hO chieu (g9i tat lagiay Gong dan) trong 	Ale cap 
chirng chi hanh nghe dugc theo hinh thirc xet ho so.  

N6i dung 2: Cung cap ban dien tir Phieu 1/ lich tu phap da cap tren Kho dtt 
lieu oh ca nhan, khong yeu cau ngueyi dan, doanh nghiep cung cap ban giay khi 
thuc hien thil tuc cap chirng chi hanh nghe dugc theo hinh thirc xet ho so.  

L5.7 do: 

Theo quy dinh tai LuAt dirge nam 2016, Phieu 1/ lich tu phap va giAy to 
ding dan la mot thanh phAn phai c6 trong h6 so a nghi cap chirng chi hanh nghe 
dugc (Khoan 7 Dieu 24 Luat dugc 2016). Tuy nhien co.  sO.  (lir lieu qu6c gia ve dan 
cu va 1/ lich to phap cua ngueyi de nghi cap chirng chi hanh nghe dugc da dugc cap 
nhAt, chia se cho co quan tiep nhan 116 so theo quy dinh cua Chinh phu (theo Chi 
thi s6 04/CT-TTg ngay 11/02/2024 cila Thii Wong Chinh phu tiep tuc dAy mph 
trien khai Da an phat trien ung dung dr lieu ve dan cu, dinh danh va xac thuc dien 
tir phuc vu chuyen d6i so qu6c gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin den nam 2030 
tai cdc bO, nganh, dia phuong nam 2024 va nhimg nam tiep theo; Quyet dinh s6 
206/QD-TTg ngay 28/02/2024 dm Thii tuemg Chinh phu ve viec phe duyet Danh 
mue nhom dich vg cong true tuyen lien thong iru tien tai cAu true quy trinh, tich 
h9p, cung cap tren C6ng Dich vv ding Qu6c gia nam 2024), do do de tao dieu kien 
thuAn lgi va tiet kiem chi phi cho nguoi dan khi thuc hien thu tuc hanh chinh tren 
kin nghi bo thanh phAn giAy to cong dan va sir dung phieu 1/ lich tu phdp ban dien 
tu. 

2. Kien nghi thurc thi 

, 	De nghi UBND tinh ban hanh quyet dinh cong bo phe,  duyt phuong tai 
cau 	quy trinh thuc hien thu tuc "Cap chirng chi hanh nghe dime theo hinh thirc 
xet h6 so.". 

3. Lni ich phiro'ng an don gian boa 
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- Tit kiem thai gian cho to chirc, ca nhan trong thuc hie;ri thu tuc ,hanh 
chinh; tang cuing tach nhi@il 	cong chirc trong vi& thuc 	giai quyet thu 
tuc hanh chinh. 

- Tiet kie:m chi phi thgc hien thu tuc hanh chinh: 

+ U'ac tinh tan suit giai quyet thu tuc hanh chinh trong 1 nam la: 153 116 sa 
(tir narn 2021-2023 la 459 h6 sa- s6 lieu ghi nhan tix Motcua.tayninh.gov.vn) 

+ Mire thu nhap binh quan 1 gia lam vi& tuang ixng 48.000 VND 

+ Phi Op thil tuc hanh chinh: 500.000 VND 

+ Tien photo cong churn: 2.000 VND (cong chimg 02 loai giay tar: can mac 
cong dan, bang cap) 

+ Phi kham sire khoe: 160.000 VND/ 1 giay 

+ Phi n6p giAy 13'7 lich to phap: 200.000 VND 

Chi phi thtrc hi§n thii tuc hanh chinh tru'ot khi tai cAu frac: 

+ Thai gian ca nhan thkrc hien thu tuc hanh chinh truac khi don gian hoa: 5 
ngay * 8 gia lam vie;c: 40 gib.  

+ Chi phi ca nhan tuan thu thurc hien thu tuc hanh chinh truac khi don gian 
hoa: 

(40 gib.  x 48.000 VND/gia + 500.000 VND + 2.000 VND x 2 -F 160.000 
VND + 200.000 VND) x 153 116 sa = 425.952.000 d6ng/nam. 

Chi phi time hi§n thu tuc hanh chinh sau khi tai du true: 

+ Thai gian thvc hien thu tuc hanh chinh sau khi don gian Ma: 03 ngay * 8 

gib.  lam v*: 24 gia 

+ Chi phi tuan tinin flip h*1 thu tic hanh chinh sau khi don gian boa: 

(24 gia x 48.000 VND/gia + 500.000 VND + 2.000 VND + 160.000 VND + 
200.000 VND) x 153 h6 sa = 308.142.000 d6ng/nam. 

Chi phi tik ki4'm dirge sau khi tai cAti trtic thu tuc hanh chinh trong 01 

Liam: 

425.952.000 d6ng - 308.142.000 d6ng = 117.810.000 d6ng. 

Giam dugc 27,658% chi phi cho t6 chuc, ca nhan khi thvc hien thu tuc hanh 
chinh. 
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